Politique de Confidentialité — Praana

Derniére mise a jour : 16 novembre 2025

1. Responsable du traitement

Les données personnelles collectées via le site praana.fr sont traitées par :
Alizée Stolbowsky, micro-entrepreneure

Située a Talence (France)

Contact : praana.app@gmail.com

2. Données collectées

2.1 Pour les Professeurs :

- nom, prénom

- adresse e-mail

- numéro de téléphone

- informations professionnelles

2.2 Pour les Eléves :

- nom, prénom

- adresse e-mall

- numéro de téléphone

- identifiants de connexion (mot de passe chiffré)
- historique des réservations

- préférences de communication

2.3 Données techniques :
Adresse IP, logs techniques, informations navigateur (collectées par Vercel).

3. Finalités du traitement

Professeurs :

- gestion du compte Professeur
- planning et réservations

- communication avec les éleves
- gestion du mini-CRM

Eléves :

- gestion du Compte Eléve

- réservations / annulations

- envoi d’e-mails automatisés
- support et historique

4. Base légale du traitement



- exécution du contrat (service Praana)
- intérét Iégitime des Professeurs
- consentement si nécessaire (communications non liées aux cours)

5. Destinataires des données

- les Professeurs (gestion des inscriptions)
- Vercel (hébergement)
- prestataires techniques essentiels

Aucune donnée n’est vendue.

6. Durée de conservation

Professeurs : tant que le compte est actif.
Eléves : tant que le compte est actif, suppression aprés 12 mois d'inactivité ou 30 jours aprés
demande.

7. Hébergement et sécurité

Le site est hébergé par Vercel. Des mesures techniques et organisationnelles protégent vos
données. Les utilisateurs sont responsables de leurs identifiants.

8. Droits des utilisateurs

Acceés, rectification, suppression, opposition, limitation, portabilité.
Demande : praana.app@gmail.com

9. Modifications

La Politique peut étre mise a jour a tout moment. La version en vigueur est celle publiée en ligne.



